
Fiche Formation 3

DÉVELOPPER SON EFFICACITÉ 
PROFESSIONNELLE EN ACI

Nos cibles
 ■ Salariés en insertion
 ■ Salariés en emploi précaire

Organisation pédagogique
Durée
9 jours

Profil de l’animateur
Philippe COPPRY : 
Psychologue du travail, 
spécialisé dans le 
développement des talents

Sébastien DUTEIL : Consultant 
– formateur, spécialisé dans 
l’insertion, l’orientation et 
l’outplacement

Nos objectifs 
A l’issue de cette formation, les participants apprendront à :

 ■ Maîtriser les fondamentaux des techniques de 
communication professionnelle, tant dans la 
relation de service que dans le travail en équipe 
(prise de parole en réunion, relations entre collègues, 
gestion de conflits…)

 ■ Optimiser leur performance au niveau de la 
productivité (efficacité dans la réalisation de leurs 
objectifs, gestion du temps et priorisation des actions 
les plus urgentes)
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